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Rezultate: Alegerea destinațiilor de vacanță

Ianuarie, 2011
Sondajul actual, realizat de iVox împreună cu infoturism.ro, are ca obiectiv identificarea preferinţelor respondenţilor în ceea ce priveşte utilizarea diferitelor metode – atât online cât şi offline – de accesare sau achiziţionare a serviciilor turistice, precum şi disponibilitatea financiară a respondenţilor în privinţa acestora. De asemenea, prezentul studiu are ca scop identificarea măsurii în care o serie de criterii contribuie sau nu la alegerea destinaţiilor turistice preferate.
· Metoda de cercetare: sondajul online cu eşantionare neprobabilistică.

· Eşantionul este format dintr-un număr total de 4120 de respondenţi ce au participat voluntar la acest studiu.

· Structura eşantionului este următoarea: 

· 60.27% femei şi 39.73% bărbaţi;

· 32.05% dintre respondenţi au vârsta cuprinsă între 18 şi 25 de ani, 36.30% - între 26 şi 35, 19.45% - între 36 şi 45 de ani, 8.30% - între 46 şi 55 de ani, 2.45% - între 56 şi 65 de ani, 0.27% între 66 şi 75 de ani şi 1.19% - peste 75 de ani

1. Date demografice:
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2. Destinaţii de vacanţă

[image: image11.png]Unde ai fost in vacanta in 20107

Percent

Atat in tara cat si. In strainatate Intara Nu am awit
in strainatate vacanta

Unde ai fost in vacanta in 20107





Distribuţia destinaţiilor de vacanţă în funcţie de sexul respondenţilor:
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Distribuţia respondenţilor în funcţie de venit şi destinaţia de vacanţă în 2010:

· Conform datelor colectate, în rândul celor care nu au avut vacanţă, cei mai numeroşi  - procentual , 38.7% au declarat că au un venit mai mic de 1000 de Ron, 28.3% au declarat că nu au venit, şi 19.7% au un venit cuprins între 1000 şi 1500 de Ron. 

· În cadrul celor care au avut vacanţă doar în ţară, 24.6% nu au un venit propriu, 24.2% au un venit mai mic de 1000 de Ron şi, cei mai numeroşi procentual - 25.2% - un venit cuprins între 1000 şi 1500 de Ron.

·  În ceea ce îi priveşte pe cei care au fost în vacanţă în străinătate în 2010, cei mai mulţi dintre ei – 20.6%  - au un venit cuprins între 1000 şi 1500 de Ron, 20% un venit cuprins între 1500 şi 2000 de Ron şi 17.5% un venit mai mic de 1000 de Ron;

· În rândul celor care au avut vacanţă atât în ţară cât şi în străinătate, 19.1% nu au un venit propriu, 17.7%, un venit cuprins între 1000 şi 1500 Ron, acelaşi procent fiind înregistrat şi de către cei cu venituri cuprinse între 2000 şi 3000 de Ron.
	Venitul net personal
	Unde ai fost în vacanţă in 2010?

	
	Nu am avut vacanţă
	In ţară
	In străinătate
	Atât in ţară cât şi în străinătate

	
	Nu am venit propriu
	28.3%
	24.6%
	15.9%
	19.1%

	
	< 1000 Lei
	38.7%
	24.2%
	17.5%
	15.8%

	
	1000 - 1500
	19.7%
	25.2%
	20.6%
	17.7%

	
	1500 - 2000
	6.4%
	13.8%
	20.0%
	15.6%

	
	2000 - 3000
	3.6%
	7.9%
	15.6%
	17.7%

	
	3000 - 4000
	1.5%
	2.3%
	5.5%
	6.7%

	
	4000 - 6000
	.7%
	1.0%
	3.0%
	4.6%

	
	6000 - 8000
	.6%
	.7%
	1.1%
	1.5%

	
	> 8000
	.5%
	.4%
	.7%
	1.1%

	
	
	
	
	
	


[image: image13.png]00

Unde ai fost Tn vacanta in
20107

i straiatate
Atat intara cat i in stranatate

Count

Nuam venit <1000 Lei 1000 - 1500 1500 - 2000 2000 - 3000 3000 - 4000 4000 - 5000 6000 - B0OD
propriu

> 00
Venitul net personal




Distribuţia destinaţiilor de vacanţă în funcţie de ultima şcoală absolvită:
· 4.7% dintre respondenţii absolvenţi de şcoală generală nu au avut vacanţă în 2010, 4.3% au avut vacanţă în ţară, în timp ce 1.9% au avut atât în ţară cât şi în străinătate;
· În cazul celor absolvenţi de colegiu/universitate, cei mai mulţi au fost în vacanţă atât în ţară cât şi în străinătate – 55.3%, în timp ce 52.8% au fost în vacanţă în străinătate;

· Cea mai mare parte a absolvenţilor de masterat – 20.9%, au petrecut vacanţa în străinătate în acelaşi timp, un procent apropiat – 20.0% petrecând vacanţa atât în ţară cât şi în străinătate.

	Unde ai fost în vacanta in 2010?


	Ultima scoala absolvita pâna în momentul de fata

	
	Scoala generala
	Liceu sau scoala profesionala
	Scoala de maistri
	Colegiu/universitate
	Master
	MBA
	Doctorat
	Postdoc

	
	Nu am avut vacanta
	4.7%
	43.4%
	1.5%
	41.9%
	7.8%
	.2%
	.5%
	.0%

	
	In tara
	4.3%
	35.7%
	1.0%
	47.3%
	10.9%
	.3%
	.3%
	.2%

	
	In strainatate
	1.4%
	21.2%
	1.4%
	52.8%
	20.9%
	.6%
	1.6%
	.1%

	
	Atat in tara cat si in strainatate
	1.9%
	20.4%
	.8%
	55.3%
	20.0%
	.4%
	.8%
	.4%

	Total
	3.6%
	33.1%
	1.2%
	48.0%
	13.1%
	.3%
	.6%
	.1%
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Mijloace de transport utilizate:
“Cat de des se intampla sa mergi în vacanţă cu…?”
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· Transportul cu avionul tinde să fie folosit de o foarte mică parte a respondenţilor, cea mai mare parte a acestora – 48.42% declarând că nu merg niciodată cu avionul în vacanţă.

· După cum se poate observa în tabelul următor, conform datelor colectate, există o asociere pozitivă medie spre puternică între venit şi preferinţa pentru transportul cu avionul: pe măsură ce venitul respondenţilor este mai mare, preferinţa acestora pentru transportul aerian creşte. Deşi relaţia între venit şi transport aerian este una intuitivă date fiind costurile mai ridicate ale acestui tip de transport, totuşi ea trebuie luată în considerare cu rezerva eşantionării neprobabilistice şi a metodei de culegere a datelor.

	

	Transportul cu avionul în funcţie de venit 
	...sa mergi cu avionul
	Venitul net personal

	...sa mergi cu avionul
	Correlation Coefficient
	1.000
	.301**

	
	Sig. (2-tailed)
	.
	.000

	
	N
	4120
	4120

	Venitul net personal
	Correlation Coefficient
	.301**
	1.000

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	.

	
	N
	4120
	4120

	**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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	Modalităţi de transport
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	...sa mergi cu masina
	4120
	2.92
	1.653
	.026

	...sa mergi cu avionul
	4120
	1.12
	1.339
	.021

	...sa mergi cu autocarul
	4120
	1.32
	1.281
	.020
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Activităţi de vacanţă:
Conform datelor colectate, principalele activităţi de vacanţă sunt în ordinea importanţei, în funcţie de media unei scale de la 0 la 3, 0 – ‘deloc’ şi 3 – ‘de fiecare dată’ sunt următoarele:

1. Plaja;

2. Muntele;

3. Vizitarea de instituţii şi locaţii culturale;

4. Vizitarea de locuri şi obiective religioase;

5. Shopping-ul;

6. Activităţi sportive;

7. Tratamentul în staţiuni balneo-climaterice.

	 

	Activităţi de vacanţă
	N
	Media
	Deviaţia standard a mediei
	Eroarea standard a mediei

	Te relaxezi la munte
	4120
	1.97
	.804
	.013

	Faci plaja
	4120
	2.04
	.863
	.013

	Urmezi diferite tratamente în statiuni balneo-climaterice
	4120
	.83
	.868
	.014

	Vizitezi locuri si obiective turistice religioase
	4120
	1.71
	.902
	.014

	Vizitezi institutii si locatii culturale
	4120
	1.77
	.856
	.013

	Practici activitati sportive
	4120
	1.35
	.856
	.013

	Shopping/cumparaturi
	4120
	1.58
	.874
	.014
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Vacanţa ideală: 

În funcţie de clasamentul preferinţelor exprimate de respondenţi, vacanţa ideală se desfăşoară:
1. La mare;

2. La munte;

3. Într-o locaţie/un circuit de locaţii cu semnificaţii istorice;
4. Într-o locaţie/un circuit de locaţii cu semnificaţii culturale;

5. Într-o locaţie/un circuit de locaţii ce oferă posibilitatea de a practica diverse sporturi;

6. Într-o locaţie/un circuit de locaţii cu semnificaţii religioase;

7. Într-o locaţie/un circuit de locaţii renumita(e) pentru shopping;
	

	Destinaţii turistice
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	La munte
	4120
	5.51
	1.745
	.027

	La mare
	4120
	5.64
	1.753
	.027

	Într-o locatie/un circuit de locatii cu semnificatii culturale
	4120
	4.46
	1.747
	.027

	Într-o locatie/un circuit de locatii cu semnificatii religioase
	4120
	3.78
	1.863
	.029

	Într-o locatie/un circuit de locatii cu semnificatii istorice
	4120
	4.60
	1.739
	.027

	Într-o locatie/un circuit de locatii renumita(e) pentru shopping
	4120
	3.76
	1.929
	.030

	Într-o locatie/un circuit de locatii ce ofera posibilitatea de a practica diverse sporturi
	4120
	4.09
	1.918
	.030
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Cazare în ţară:
Clasamnetul modalităţilor de cazare în ţară, în funcţie de preferinţele respondenţilor (criteriu  = Media):
1. Pensiuni;

2. Hoteluri;

3. Vile;

4. Cazare la localnici;

5. Campinguri;

6. Hosteluri.

	

	Cazare în ţară
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Hoteluri
	4120
	2.55
	1.529
	.024

	Pensiuni
	4120
	3.00
	1.258
	.020

	Cazare la localnici
	4120
	1.63
	1.451
	.023

	Campinguri
	4120
	1.22
	1.375
	.021

	Vile
	4120
	2.15
	1.382
	.022

	Hosteluri
	4120
	.95
	1.202
	.019
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Cazare în străinătate:
Având ca şi indicator al tendinţei central media, clasamentul locaţiilor de cazare în străinătate în funcţie de preferinţele respondenţilor este următorul:

1. Hoteluri;

2. Pensiuni;

3. Vile;

4. Cazare la localnici;

5. Hosteluri;

6. Campinguri.
	

	Cazare în străinătate


	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Hoteluri
	4120
	2.75
	1.876
	.029

	Pensiuni
	4120
	1.79
	1.621
	.025

	Cazare la localnici
	4120
	.86
	1.332
	.021

	Campinguri
	4120
	.65
	1.128
	.018

	Vile
	4120
	1.18
	1.434
	.022

	Hosteluri
	4120
	.85
	1.301
	.020
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Regiunea ideală pentru o vacanţă în ţară:
- Utilizând acelaşi criteriu pentru a realiza clasamentul regiunilor preferate pentru o vacanţă în ţară ca şi în celelalte cazuri – media răspunsurilor respondenţilor – acesta este următorul:
1. Litoralul Mării Negre;

2. Transilvania;

3. Maramureş;

4. Bucovina;

5. Moldova;

6. Dobrogea;

7. Banat;

8. Crişana
	

	Regiunea ideală pentru o vacanţă în ţară
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Maramures
	4120
	2.05
	.891
	.014

	Crisana
	4120
	1.38
	.857
	.013

	Banat
	4120
	1.46
	.878
	.014

	Oltenia
	4120
	1.07
	.867
	.014

	Muntenia
	4120
	1.26
	.909
	.014

	Dobrogea
	4120
	1.53
	.936
	.015

	Litoralul Marii Negre
	4120
	2.19
	.951
	.015

	Moldova
	4120
	1.87
	.925
	.014

	Transilvania
	4120
	2.08
	.850
	.013

	Bucovina
	4120
	2.02
	.924
	.014
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Surse de informare în planificarea vacanţei/concediului:
Clasamentul surselor de informare în baza mediei răspunsurilor:

1. Surse online, altele decât siteurile agentiilor de turism;

2. Familie, rude, colegi, prieteni, cunostinte;

3. Siteurile agentiilor de turism;

4. Experienta proprie;

5. Direct de la agentiile de turism;

6. Din presa

	

	Surse de informare
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eraoarea standard a mediei

	Din presa
	4120
	.84
	.833
	.013

	Experienta proprie
	4120
	1.94
	.812
	.013

	Familie, rude, colegi, prieteni, cunostinte
	4120
	1.97
	.764
	.012

	Surse online, altele decât siteurile agentiilor de turism
	4120
	2.28
	.811
	.013

	Siteurile agentiilor de turism
	4120
	1.96
	.911
	.014

	Pliante/afise/brosuri ale agentiilor de turism
	4120
	1.58
	.927
	.014

	Direct de la agentiile de turism
	4120
	1.49
	1.000
	.016


[image: image73.png]Direct de la agentill de turism

Pliante/afise/brosuri ale agentilor de turism:

Steurile agentilor de turisrm

Surse online, altele decat sieurile agentilor de turisr

Familiz, rude, colegi, pristeni, cunostinte

Experienta proprie-

Din presa

10 15 20
Mean

25





[image: image74.png]Din presa

Percent

Deloc

Inmica masura~In mare masura

Din presa

Ds fizcare data
cand merg in
concediuhacanta





[image: image75.png]Experienta proprie

Percent

Inmica masura~In mare masura

Experienta proprie

Ds fizcare data
cand merg in
concediuhacanta





[image: image76.png]Familie, rude, colegi, prieteni, cunostinte

Percent

Inmica masura~In mare masura

Ds fizcare data
cand merg in
concediuhacanta

Familie, rude, colegi, prieteni, cunostinte





[image: image77.png]Surse online, altele decit siteurile agentiilor de turism

Percent

Inmica masura~In mare masura

Ds fizcare data
cand merg in
concediuhacanta

Surse online, altele decit siteurile agentiilor de turism





[image: image78.png]Siteurile agentiilor de turism

Percent

v

E

B

10

7.50%]

[39.42%)

[32.18%)

T
Deloc

T T
Inmica masura~In mare masura

Siteurile agentiilor de turism

T
Ds fizcare data
cand merg in
concediuhacanta





[image: image79.png]Pliante/afise/brosuri ale agentiilor de turism

Percent

10
a0
20
107
[12.45%
e T T T
Deloc  Inmicamasura |n mars masura Ds fizcare data

cand merg in
concediuhacanta

Pliante/afiselbrosuri ale agentiilor de turism





[image: image80.png]Direct de la agentiile de turism

Percent

v

E

B

[33.334)
[29.17%]
10 18.50% 19.00%
o] T T T T
Deloc  Inmicamasura In mare masura De fiecare data

cand merg in

concediufvacanta

Direct de la agentiile de turism





Servicii achiziţionate:

Clasamnetul serviciilor achiziţionate în funcţie de medie:

1. Sejururi;

2. Cazări;

3. City break;

4. Croaziere.

	

	Servicii achiziţionate
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Sejururi
	4120
	2.11
	1.664
	.026

	Cazari
	4120
	2.00
	1.536
	.024

	Croaziere
	4120
	.72
	1.162
	.018

	City break
	4120
	.80
	1.205
	.019


[image: image81.png]Mean

201

157

107

T
Sejururi

T T T
Cazari Croaziere City break





[image: image82.png]sejururi

Percent

25

2

[24.68%)

10

19.00%

[17.77%

[15.39%

12.72%

10.44%

pza

Niciodata

T
Foarte rar

T T
Rar Des
Sejururi

T T
Foarte des Tot timpul





[image: image83.png]cazari

Percent

25

2

[23.62%)

10

[16.31%

[21.92%]

[20.97%)

10.29%

/6.89%]

pza

Niciodata

T
Foarte rar

T T
Rar Des
Cazari

T T
Foarte des Tot timpul





[image: image84.png]Croaziere

Percent

Niciodata Foarte rar  Rar Des

Foarte des Tot timpul
Croaziere





[image: image85.png]City break

Percent

6o

S0y

A

E

2

10

159.54%)

[17.21%
[13.20%

/5.58%]
Niciodata Foarte rar  Rar Des

City break

[2.50%[1f{1.97%
Foarte des Tot timpul





Avantajele vacanţelor în străinătate:

Principalele avantaje percepute în privinţa vacanţelor în străinătate sunt serviciile de mai bună calitate oferite, activităţile de vacanţă mai diverse, obiectivele turistice mai numeroase, preţurile mai convenabile şi accesibilitatea mai mare ca urmare a aglomeraţiei reduse. 
	Avantajele vacanţelor în străinătate
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Preturile sunt mai convenabile
	4120
	1.97
	.772
	.012

	Serviciile oferite sunt de  mai buna calitate
	4120
	2.32
	.700
	.011

	Este mai putin aglomerat
	4120
	1.58
	.840
	.013

	Activitatile de vacanta sunt mai diverse
	4120
	2.11
	.765
	.012

	Obiectivele turistice sunt mai numeroase
	4120
	2.05
	.829
	.013
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Cea mai utilă secţiune a portalului infoturism.ro, în funcţie de media răspunsurilor, este ‘Informaţii despre destinaţii turistice’, urmată de ‘Oferte de cazare’, ‘Oferte de sejururi’ şi ‘7 Recomandări’. Cea mai puţin utilă este considerată a fi ’Oferte rent-a-car’.
	

	Utilitatea informaţiilor infoturism.ro
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Oferte de sejururi
	3333
	2.30
	.699
	.012

	Oferte de cazare
	3333
	2.37
	.650
	.011

	Bilete de avion
	3333
	1.92
	.919
	.016

	Croaziere
	3333
	1.56
	.983
	.017

	Informatiile despre destinatii turistice
	3333
	2.45
	.668
	.012

	Oferte rent-a-car
	3333
	1.44
	1.009
	.017

	Oferte last-minute
	3333
	2.17
	.900
	.016

	Oferte early-booking
	3333
	1.98
	.962
	.017

	7 recomandari
	3333
	2.25
	.798
	.014
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Criterii în alegerea pensiunilor:

Principalul criteriu în alegerea unei pensiuni, conform datelor colectate, este reprezentat de nivelul tarifelor. În ordinea importanţei, acesta este urmat de zona în care este situate pensiunea, şi serviciile oferite. Cel mai puţin importante criteria din cadrul listei oferite respondenţilor sunt impresiile altor turişti şi numărul de camera. 

	Criterii de selecţie a pensiunilor
	N
	Media
	Deviaţia standard
	Eroarea standard a mediei

	Zona în care se afla
	4120
	5.01
	1.741
	.027

	Tarifele
	4120
	5.06
	1.693
	.026

	Anotimpul vacantei
	4120
	4.56
	1.773
	.028

	Impresiile altor turisti
	4120
	3.95
	1.747
	.027

	Pozele de prezentare
	4120
	4.27
	1.724
	.027

	Numarul de camere
	4120
	3.52
	1.781
	.028

	Accesibilitatea
	4120
	4.50
	1.741
	.027

	Serviciile oferite
	4120
	5.01
	1.693
	.026

	Personalul pensiunii
	4120
	4.47
	1.788
	.028

	Facilitatile
	4120
	4.98
	1.696
	.026
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Ca procent, cei mai numeroşi respondenţi provin din municipiul Bucureşti - 22.82%, urmat de judeţele Cluj – 6.29%, Iaşi – 4.76%, Constanţa – 4.32% şi Prahova – 4.08%.





În privinţa nivelului de educaţie, majoritatea respondenţilor au declarat ca având ultima şcoală absolvită până în momentul de faţă „colegiu/universitate” – 48.01%, „liceu sau şcoală profesională” – 33.06%, „şcoala generală” – 3.59%.





63.33% dintre respondenţi au în prezent un loc de muncă, în timp ce 36.67% nu.


Principalul domeniu de activitate îl reprezintă „comerţ/marketing” – 21.81% dintre respondenţi, „Educaţie, training, management, cercetare, dezvoltare” – 17.71%, cei mai puţini activând în domeniile „Pază, protecţie şi armată” – 6.44%. 





Din cei 63.33% respondenţi cu un loc de muncă, 66.54% lucrează în sectorul privat, 31.714% în sectorul de stat şi 1.72% în cel non-profit.


De asemenea, 57.99% dintre respondenţii cu un loc de muncă sunt salariaţi cu activitate intelectuală; 12.84% cadre de conducere şi 10.96% sunt salariaţi cu muncă fizică.





În cazul celor 36.67% dintre respondenţi ce au decalarat că nu au un loc de muncă în prezent, 38.39% dintre ei suntstudenţi, 32.5% sunt casnici, 12.44% elevi şi 7.94% sunt în concediu de maternitate, plătit sau medical.





Distribuţia respondenţilor în funcţie de venit arată că cel mai mare procent este constituit de cei cu un venit mai mic de 1000 de Ron – 25.34%, categorie urmatată de cei fără venit – 23.25%, şi cei cu venituri cuprinse între 1000 şi 1500 de Ron – 22.18%. în rândul respondenţilor, cei mai puţin numeroşi sunt cei cu venituri peste 8000 de Ron.





Din totalul respondenţilor, 47.04 % au declarat că în 2010 au petrecut vacanţa în ţară, 17.09% în străinătate, în timp ce 12.72% atât în ţară cât şi în străinătate. Un procent destul de ridicat, 23.16%, au declarat că nu au avut vacanţă.





In cadrul respondenţilor de sex masculin, 23.82% dintre aceştia au declarat că nu au avut vacanţă, 47.89% au avut vacanţa în ţară, 16.49% în străinătate şi 11.79% dintre aceştia, atât în ţară cât şi în străinătate.


În ceea ce priveşte respondenţii de sex femini, 22.71% nu au avut vacanţă, 46.48% au avut vacanţă în ţară, 17.48% în  străinătate şi 13.33%, atât în ţară cât şi în străinătate.





În cadrul respondenţilor, media duratei vacanţei în anul 2010 este de aproximativ o săptămână (mean = 3.25). 


Conform datelor colectate, speranţa în ceea ce priveşte durata vacanţei în 2011 este ca aceasta să crească din perspectiva duratei (mean = 3.84).





Transportul cu maşina tinde să  fie una dintre cele mai populare soluţii pentru vacanţă, cea mai mare parte (procentual) a respondenţilor declarând că utilizează maşina tot timpul atunci când merg în vacanţă.


Conform datelor colectate, nu există diferenţe semnificative în funcţie de sex în ceea ce priveşte utilizarea maşinii pentru transportul în vacanţă.





Un procent destul de mic al respondenţilor utilizează autocarul ca mijloc de transport în vacanţă, cea mai mare parte a lor – procentual – declarând că nu merg niciodată cu autocarul – 34.94%.


Comparând valorile medii ale celor trei categori de transport, pe primul loc în ceea ce priveşte preferinţa este transportul cu maşina, urmat de cel cu autocarul  şi ultimul, în ordinea preferinţelor, transportul cu avionul.





Cea mai mare parte a respondenţilor se arată reticenţi vis-a-vis de opţiunea de a apela la serviciile unei agenţii de turism, 38.83% dintre aceştia declarând că se descurcă singuri atunci când fac rezervările pentru vacanţă.


Nivelul de fidelizare faţă de o anumită agenţie este şi el unul redus, 80.15% dintre respondenţi declarând că „schimbă” agenţia în funcţie de oferte.


Cea mai mare parte a respondenţilor au de obicei vacanţă de două ori pe an – 39.85%.





Cea mai mare parte a respondenţilor alocă în general pentru vacanţă o sumă cuprinsă între 200 şi 500 de Euro – 43.57%. 


Pentru cea mai mare parte a respondenţilor – procentual - bugetul vacanţei din 2010 a reprezentat o sumă mai mică decât cea alocată în anii precedenţi – 34.61%. Totuşi, un procent apropiat de respondenţi au declarat că suma a fost aproximativ aceeasi – 30.34%.


În planurilor pentru 2011, cea mai mare parte a respondenţilor plănuiesc să aloce între 300 şi 500 de Euro – 34.61%.





 Cele mai importante criterii în alegerea unei oferte turistice sunt, conform datelor colectate, serviciile incluse – 43.94%, şi preţul – 42.40%. 





69.22% dintre respondenţi preferă să plătească serviciile turistice achiziţionate direct la sediul agenţiei iar 21.04%, on-line.





Recomandările agenţiilor de turism prezintă interes în mare măsură pentru majoritatea respondenţilor – 45.66%. 





Luna ideală pentru vacanţă este luna august pentru cea mai mare parte a respondenţilor – 38.71%. 


Luna cea mai puţin potrivită este considerată a fi luna noiembrie,  - 0.39%.








Întrebaţi dacă au auzit de portalul infoturism.ro, majoritatea covârşitoare a respondenţilor au răspuns afirmativ.


De asemenea, cei mai muti au vizitat acest portal.





62.59% dintre respondenţi consideră ca fiind probabil ca în momentul în care plănuiesc o vacanţă, să utilizeze serviciile portalului infoturism.ro.





In cazul în care cunoscuţii respondenţilor plănuiesc o vacanţă, cea mai mare parte a acestora, peste 90% dintre aceştia, cred că este probabil să le recomande portalul iinfoturism.ro.





Un procent al respondenţilor  mult mai redus decât în cazul decât în cazul portalului infoturism.ro, cunosc site-ul infopensiuni.ro.








